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SZANOWNI PANSTWO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych (RODO) z dnia 27
kwietnia 2016 r. informuje, iz Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Autorski Przyjazny
Gabinet Stomatologiczno-Protetyczny ,Pan Krokodyl” Joanna Gruss, Pawet Fogt s.c., z siedzibg ul.

Zabkowska 23/25 lok.6, 03-736 Warszawa, reprezentowany przez Joanne Gruss.

Inspektorem Ochrony Danych Osobowych jest Pani Monika Wojtal, Tel. +48505723363.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji $wiadczern medycznych przez Pana
Krokodyla, na podstawie art. 9 punkt 2h rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) z dnia
27 kwietnia 2016 r.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres okreslony w art. 29 ustawy z dnia 06

listopada 2008 o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do ich sprostowania, wyrazenia

sprzeciwu przeciw przetwarzaniu Pani/Pana danych osobowych oraz prawo do przenoszenia danych.

Posiadacie Panstwo prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych, ul. Stawki 2, 00
- 193 Warszawa, gdy uznacie, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogolnego
rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych (RODO) z dnia 27 kwietnia 2016 r.Podanie przez
Panig/Pana danych osobowych jest wymaganiem prawnym i warunkiem udzielenia Pani/Panu

swiadczen medycznych przez Pana Krokodyla.
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Pani/Pana dane beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany w systemach informatycznych obstugi

pacjenta. Pan Krokody! nie stosuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.

Z powazaniem,

Joanna Gruss
Warszawa, dnia 16.08.2018

Firma AUTORSKI PRZYJAZNY GABINET STOMATOLOGICZNO-PROTETYCZNY ,PAN KROKODYL” JOANNA
GRUSS, PAWEL FOGT S.C. zwany dalej Pan Krokodyl, doktada wszelkich staran w celu ochrony poufnosci

i bezpieczenstwa danych osobowych.

Niniejsza Polityka prywatnosci, zwana dalej Polityka, okresla zasady przetwarzania i ochrony Panstwa
danych osobowych gromadzonych w Pan Krokodyl w zwigzku z realizacjg $wiadczed zdrowotnych w
zakresie stomatologii i stomatologicznych badari rentgenowskich. Celem Polityki prywatnosci jest
dostarczenie wtascicielom danych osobowych przetwarzanych w Pan Krokodyl niezbednych informacii o

sposobie ich przetwarzania, prawach wtascicieli danych i metodach zabezpieczania danych osobowych.

Na potrzeby lepszego odbioru Polityki prywatno$ci termin: ,Pani/Pan” moze by¢ zastapiony okreéleniami

»TY, Wy” a termin ,Administrator” moze by¢ zastgpiony okresleniem ,My”.

Termin ,,RODO” oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

1. Kto jest administratorem Paristwa danych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Autorski Przyjazny Gabinet Stomatologiczno-

Protetyczny ,Pan Krokodyl” Joanna Gruss, Pawet Fogt s.c.

Dane Administratora:
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Dane teleadresowe:

Autorski Przyjazny Gabinet Stomatologiczno-Protetyczny ,,Pan Krokodyl”

Joanna Gruss, Pawet Fogt s.c.

ADRES: UL. Zgbkowska 23/25 lok.6, 03-736 Warszawa
Tel. 22 698 03 38

Adres e-mail: pankrokodyl@pankrokodyl.pl

WWW.PANKROKODYL.PL

2. Gdzie mozecie Panstwo zadzwoni¢ lub napisaé, zeby uzyskaé pomoc w kwestiach zwigzanych

z Polityka?

Jezeli maja Pafstwo pytania zwigzane z Politykg lub stosowanymi przez nas zasadami zbierania,

udostepniania czy wykorzystywania danych osobowych, lub gdy zasady te nie spetniajg Panstwa

oczekiwan, mozecie sie Paristwo kontaktowaé z naszym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych z

wykorzystaniem ponizszych danych kontaktowych:

W Pan

Telefon: +48505723363,
Adres e-mail: pankrokodyl@pankrokodyl.pl
Adres: ul. Zabkowska 23/25 lok.6, 03-736 Warszawa (z dopiskiem — ,Dla I0ODO”)

Funkcje Inspektora Ochrony Danych Osobowych petni mgr Monika Woijtal

W jaki sposéb pozyskujemy Paristwa dane? Jakie dane przetwarzamy?

Krokodyl przetwarzamy nastepujace grupy danych osobowych:
Dane zwykte i dane szczegdlnych kategorii pacjentow

Dane zwykfe 0s6b upowaznionych przez pacjentéw do otrzymywania dokumentacji i informaciji
o stanie zdrowia

Dane zwykte i dane szczegdlnych kategorii kandydatéw do pracy, pracownikow i o0s6b
realizujacych zadania w Pan Krokodyl w oparciu o umowy cywilno — prawne

Dane zwykte dostawcéw, jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych

Dane zwykte oséb kontaktujacych sie z Pan Krokodyl z wykorzystaniem poczty elektronicznej
Dane zwykfe i dane szczegélnych kategorii w postaci wizerunku utrwalanego w trakcie realizacji

monitoringu wizyjnego.
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Informacje zawierajgce Panstwa dane osobowe pozyskujemy:

e w wypadku danych pacjentéw i 0s6b upowaznionych przez pacjentéw, bezposrednio podczas
pierwszych etapow realizacji Swiadczer medycznych: rejestracji osobistej lub elektronicznej oraz
na biezaco, podczas udzielania swiadczen medycznych w Pan Krokodyl,

e w wypadku danych kandydatéw do pracy, pracownikéw lub 0séb realizujgcych zadania w
oparciu o umowy cywilno - prawne, bezposrednio od tych oséb drogg osobistg, mailowa
lub pocztowsa,

e w wypadku danych dostawcdéw, bezposrednio od dostawcow podczas realizacji procesu
zaopatrzenia Pan Krokodyl w materiaty, sprzet i ustugi,

e w wypadku danych z poczty elektronicznej, bezposrednio od oséb kontaktujacych sie tg droga,

o w wypadku danych z monitoringu, z zapiséw cyfrowych urzadzen rejestrujacych obraz.

Pan Krokodyl przyktada szczegodlng uwage do rzetelnosci Paristwa danych, dlatego podczas ich zbierania,
bedziemy sprawdzac ich poprawnos$¢ z dokumentem zawierajagcym zdjecie, przedstawionym przez
Panstwa. Okresowo bedziemy prosi¢ o aktualizacje posiadanych danych. Takie Panstwo mozecie
zaktualizowaé informacje o sobie, w kazdej chwili. W celu aktualizacji danych prosimy o kontakt z
recepcja.

Paristwa dane osobowe gromadzone sg w formie elektronicznej i papierowej.

4. W jaki sposéb kontaktujemy sie z Panstwem?

W zaleznosci od zakresu podanych przez Paristwa danych teleadresowych mozemy kontaktowac sig z
Paristwem listownie, poczta elektroniczna, telefonicznie, SMS-em, poprzez strong internetowsa.

Dane kontaktowe Pan Krokodyl dostepne s3 w niniejszym dokumencie, materiatach reklamowych oraz
na stronie internetowej Pan Krokodyl.

Podczas kontaktu z naszej strony bedziemy Panstwa prosi¢ o podanie informacji pozwalajgcych

zidentyfikowac Panstwa osoby.

5. W jakim celu pozyskujemy Paristwa dane osobowe?
Panstwa dane osobowe zbieramy w celu:
e rejestracji dla potrzeb udzielanych swiadczen medycznych;
o wystawiania dokumentéw sprzedazy ustug medycznych;

o wypetnienia wymagan dotyczacych pracodawcy;

° realizacji Swiadczen medycznych;
° prowadzeniu dokumentacji medycznej zgodnie z wymaganiami prawnymi w tym zakresie;
® komunikacji z Paristwem w sprawach zwigzanych z realizowanymi swiadczeniami medycznymi.
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Pafstwa dane osobowe przetwarzamy réwniez w prawnie usprawiedliwionym celu administratora

danych bedacego przedsiebiorca, takim jak:

® zaopatrzenie;

e wysytka korespondencji;

® rozpatrywanie skarg i wnioskow;

° bezpieczenstwo oséb i mienia;

° dochodzenie roszczen z tytutu prowadzonej przez nas dziatalnosci;

° wywigzywania sie z obowigzkéw natozonych na przedsiebiorce przez wymagania prawne, takich

jak prowadzenie rachunkowosci, wystawianie faktur, itp.

6. Jakie sy prawne podstawy przetwarzania przez nas Panistwa danych osobowych?
Nasza dziatalnos¢ zwigzana z przetwarzaniem danych osobowych jest regulowana szczegétowymi
przepisami prawa, gléwnie z:

° Ustawa z dnia 06 listopada 2008 o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

- Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10.05.2018

° Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 06 kwietnia 2020 w sprawie rodzajéw, zakresu i

wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania

° RODO - Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE:

+» Dane pacjentéw i oséb upowaznionych — RODO art. 6 - 1b oraz art. 9 — 2h

** Dane kandydatow do pracy i pracownikdw —RODO art. 6—1 b, coraz art. 9 - 2b
%+ Dane dostawcéw —RODO art.61 b

%+ Dane osob kontaktujgcych sie drogg mailowg — RODO art. 6 —1a, b

% Dane z monitoringu — RODO art. 6 — 1d oraz RODO art. 9 — 2¢

7. Jak dtugo przechowujemy Paristwa dane?

Dane pacjentéw musimy przechowywac zgodnie z Ustawg z dnia 06 listopada 2008 o prawach Pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta, przez okres nie krétszy niz 20 lat i nie diuzszy niz 30 lat od korica roku, w
ktérym zakoriczono realizacje swiadczen medycznych na Paristwa rzecz.

Paristwa dane nie moga by¢ usuniete przed ustalonym okresem, w zwigzku z tym nie przystuguje

Panstwu prawo przewidziane w RODO — prawo do wnioskowania o usunigcie danych lub o ,bycie
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zapomnianym”. Jest to cecha ochrony danych specyficzna dla branzy medycznej, w ktérej obwigzuja
réwnorzedne do RODO przepisy prawne w zakresie przechowywania dokumentacji medycznej.
Okresy przechowywania danych osobowych innych grup przetwarzanych w Pan Krokodyl okreslone s

w dokumencie ,,Retencja danych”, dostepnym u Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

8. Czy podanie danych jest Paristwa obowigzkiem?

Korzystanie z naszych ustug jest w petni dobrowolne, ale do realizacji Swiadczerh medycznych niezbedne
jest zebranie danych osobowych. Podanie danych osobowych wymienionych w punkcie 3 Polityki
prywatnosci jest warunkiem realizacji Swiadczen medycznych.

Na etapie rejestracji on — line (zapisy przez internet lub telefon) mozemy zbiera¢ Panstwa dane w
ograniczonym zakresie — imie, nazwisko, adres email, numer telefonu.

Podanie danych innych niz dane medyczne jest wymogiem zwigzanym z wystepowaniem Pan Krokodyl
w roli pracodawcy, strony umowy cywilno - prawne;j.

Teren Pan Krokodyl jest objety monitoringiem wizyjnym. Celem stosowania monitoringu jest

bezpieczenstwo oséb i mienia znajdujgcych sie na terenie Pan Krokodyl.

9. Komu udostepniamy Paristwa dane osobowe?

Panistwa dane udostepniamy wytgcznie podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie
przepisow prawnych lub podmiotom wspodtpracujgcym z Pan Krokodyl w trakcie realizacji swiadczen
medycznych.

Dane przekazywane sg takie na podstawie obowigzku wynikajgcego z przepiséw prawa lub na
uzasadniony wniosek uprawnionego organu, na przyktad ZUS lub do Sadu, jesli wskutek postepowania
Sad zwrdci sie do nas z takim wnioskiem.

Podmioty wspdtpracujgce z Pan Krokodyl w trakcie realizacji swiadczenn zdrowotnych sg powigzane
stosownymi umowami, zapewniajgcymi poufnosc¢ Panstwa danych osobowych. Na Paristwa zyczenie
Inspektor Ochrony Danych Osobowych przedstawi liste podmiotéw, ktérym przekazywane sg Panstwa
dane.

W wypadku koniecznosci przekazywania Panstwa danych poza obszar Unii Europejskiej, bedziecie

Panistwo poproszeni o wyrazenie zgody na te czynnosé.

10. Jak chronimy Panstwa dane?
Ochrona i zapewnienie poufnosci danych osobowych jest dla nas bardzo wazna.
Wdrozylismy techniczne, organizacyjne i fizyczne srodki bezpieczenstwa w celu:

@ ochrony Panistwa danych przed utratg, nieuprawnionym dostepem lub uzyciem;

o zabezpieczania systemoéw informatycznych oraz ochrony informacji w nim gromadzonych;
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° mozliwosci odtworzenia pozyskanych od Paristwa danych w sytuacji utraty ich integralnosci lub
ich utraty w wyniku sytuacji kryzysowej.
Pan Krokodyl wdrozyto system bezpieczeristwa danych osobowych zgodny z RODO, ktéry jest
nieustannie doskonalony.
Gdy jest to niezbgdne, stosujemy adekwatne srodki techniczne stuigce bezpieczerstwu danych,
mechanizmy szyfrujace dane gromadzone w formie elektronicznej lub inne $rodki ochrony Paristwa
danych. Okresowo dokonujemy przegladu naszych procedur bezpieczeristwa w celu analizy stosowanych
rozwigzan i oceny koniecznosci ich modyfikacji.
Pragniemy jednak zwréci¢ uwage, iz nie istnieje idealne zabezpieczenie danych osobowych, ktére bytoby

niemozliwe do ztamania.

11. Czy zamierzamy przekazywaé Panstwa dane osobowe do panstw znajdujgcych sie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym

Standardowo, nie zamierzamy przekazywac Paristwa danych osobowych do Paristw znajdujgcych sie

poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, jednak w wypadku koniecznosci takiego przekazania,

zostaniecie Paristwo poproszeni o wyrazenie pisemnej zgody na takie przekazanie.

12. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu
Nie bedziemy podejmowa¢ w Paristwa sprawie decyzji w sposéb zautomatyzowany, tzn. bez wptywu
czfowieka. Przetwarzajac Paristwa dane osobowe nie stosujemy profilowania, rozumianego jako

prognozowanie Paristwa preferencji, zainteresowan, sytuacji ekonomicznej, itp.

13. Monitoring

W celu zapewnienia petnego bezpieczeristwa oséb przebywajgcych na terenie zaktadu leczniczego, w
Pan Krokodyl stosowany jest monitoring wizyjny.

Monitoring wizyjny obejmuje teren gabinetu. Nagrania z monitoringu wizyjnego przechowywane sg
przez okres nie diuzszy niz 3 miesigce od momentu utrwalenia. Dostep do nagran posiadajg wytgcznie

Whtasciciele Pan Krokodyl.

14. Pliko cookies
Dla kontaktu z Panstwem oraz dla potrzeb prowadzenia rejestracji internetowej pacjentéw, Pan
Krokodyl wykorzystuje firmowga strone internetowa. Strona internetowa nie zbiera w sposéb

automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w tzw. plikach ,,cookies”.
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15. Informacja o aktualizacji polityki prywatnosci
Aktualizacja niniejszej polityki moze mie¢ miejsce w kazdej chwili. W przypadku dokonania zmian,

informacje o tym zostang umieszczone na stronie internetowe;.

16. Prawo wiasciwe

Zasady okreslone w niniejszej Polityce podlegaja prawu polskiemu oraz prawu Unii Europejskiej.

17. Jakie sg Panistwa prawa do ochrony prywatnosci?
Przedstawione ponizej prawa zwigzane sg z prywatnoscig i dotycza przetwarzania Paristwa danych
osobowych. Bedziemy realizowa¢ nastepujace Panstwa prawa:

Prawo dostepu do danych osobowych, w tym otrzymania informacji o przetwarzanych danych
osobowych
Macie Panstwo prawo do otrzymania informacji o Paristwa Danych osobowych przetwarzanych przez

nas.
Panstwa wniosek o informacje moze obejmowac zagdanie:

° otrzymania potwierdzenia, ze Panistwa dane sg przetwarzane;

° wskazania zakresu danych, ktére przetwarzamy, czasu ich przechowywania;

° wskazania odbiorcéw lub kategorii odbiorcéow danych;

° udostepnienia dokumentacji medycznej
Jesli jednak Paristwa wniosek o udzielenie informacji na temat danych osobowych bedzie bezpodstawny
lub bedzie sie powtarzat sie, mozemy odmodwic¢ udzielenia informacji. Na Panstwa wniosek odpowiemy
tak szybko jak bedzie to mozliwe, nie pdiniej jednak niz w ciggu 2 tygodni od wptynigcia wniosku. Jezeli
udzielenie informacji miatoby zajac¢ diuzej niz 2 tygodnie, poinformujemy Panstwao tym. W tym

przypadku odpowiedzi udzielimy nie pozniej, niz w terminie trzech miesiecy.

Mozecie zazadac Paristwo kopii papierowych i elektronicznych danych, ktore posiadamy, udostepniamy

lub uzywamy, w tym danych gromadzonych w dokumentacji medycznej.

By rozpatrzy¢ Paristwa wniosek moze zajs¢ koniecznos¢ podania przez Panstwa informacji w celu
potwierdzenia Wasze] tozsamosci. Mozemy Panistwu przekaza¢ wytacznie informacje Parstwa
dotyczace. W przypadku, gdy ztozony wniosek mogtby doprowadzi¢ do naruszenia prywatnosci innej

osoby, mozemy nie udzieli¢ Paristwu takiej informacji.

Prawo poprawiania oraz uzupetnienia danych Panstwa dotyczacych

Jezeli poinformujecie nas Panstwo o tym, ze dane ktdre posiadamy na Pafstwa temat s niepoprawne,

zweryfikujemy to i jezeli wniosek bedzie zasadny, poprawimy dane. Mamy obowigzek poinformowania
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podmiotéw, ktérym udostepnilismy Paristwa dane o zgtoszonej przez Paristwa aktualizacji (na podstawie

uzyskanej od Paristwa na to zgody).

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorujacego przestrzeganie przepiséw ochrony danych

osohowych.

W wypadku, kiedy stwierdzicie Paristwo, ze Pan Krokodyl narusza przepisy dotyczace ochrony danych
osobowych, mozecie wnies¢ Panistwo skarge do organu nadzorczego, ktdrym jest Prezes Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

Dane kontaktowe Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych:

e telefon: 22 531 03 00;

e adres e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl;

e adres: Prezes Urzedu, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Wszelkie sprawy, wnioski, skargi zwigzane z ochrong danych osobowych prosimy sktada¢ na rece
Inspektora Ochrony Danych Osobowych Pan Krokodyl — tel. +48 505723363, email:

pankrokodvyl@pankrokodyl.pl
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